内地棉花加工企业登录预约入库系统注意事项

问题1：为什么预约入库日期显示“入库日期待通知”
回答1：由于内地入库量相对较少以及入库分散的实际情况,内地预约入库日期的设定为人工分配方式,企业提交预约的入库批次后,交易市场工作人员根据仓库预约总量情况,和纤检人员协调好入库日期后,由交易市场人员统一分配预约入库日期。交易市场分配预约入库日期后,预约系统会自动生成预约单,企业按照分配的入库日期安排入库。
问题2：为什么在新建预约单内输入批号后点击预约，提示交易商“该批次不在预约范围内”？

回答2：造成以上问题的原因有以下几种：

1.交易商应仔细核实输入的棉花批号是否正确，输入的批号应为当前棉花生产年度的有效批号；
2.交易商应仔细检查加工检验平台内“入库组批”是否已经组批完成；
问题3：预约成功后，发现货权人填写错误需要修改货权人应该怎么办？
回答3: 应该及时通知仓库，在仓库入库申报之前，修改为正确的货权人后，再申报入库。（注：如仓库已做入库申报，想要修改货权人，只能通过货权转移或二次入库流程进行修改）。
问题4：预约成功后发现组批错误应该怎么办？
回答4：应该按照预约入库流程中的换批或入库替换包流程进行操作。

问题5：加工企业预约成功后发现预约仓库有误或者需要更换仓库应该怎么办？

回答5：一般情况下预约成功后，交易商是无法更换预约仓库的，因此需要交易商认真填写预约入库信息，避免出错。
问题6：棉花如遇天气、车辆等原因车辆无法按照指定入库时间入库的，应该怎么办？

回答6：应该及时提交延期申请，并通知预约仓库，避免造成违约。延期的时间由加工企业自行选择，只能延后，不可提前。

问题7：交易商登录密码忘记怎么办？

回答7：交易商预约系统密码与交易商自助管理系统登录密码一致，如忘记或丢失，则需联系交易市场客服人员：010-59338643。
